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Valvira  
Sosiaali- ja terveysalan 
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Puhelin: 0295 209 111                           kirjaamo@valvira.fi 
                                                               www.valvira.fi 
 
 

   

 
YKSITYISEN TERVEYDENHUOLLON OMAVALVONTASUUNNITELMA - LOMAKE  
 
1. PALVELUJEN TUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT 
Palvelujen tuottajan nimi 
      

Palvelujen tuottajan Y-tunnus 
      

Toimipaikan nimi 
      

Toimipaikan postiosoite 
      

Postinumero 
      

Postitoimipaikka 
      

Terveydenhuollon palveluista vastaava johtaja 
      

Puhelin 
      

Postiosoite 
      

Postinumero 
      

Postitoimipaikka 
      

Sähköposti 
      

 
 
2. TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET 
Arvot ja periaatteet 
      

Toiminta-ajatus/ Perustehtävä 
      

mailto:kirjaamo@valvira.fi
http://www.valvira.fi/
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3. OMAVALVONNAN ORGANISOINTI JA JOHTAMINEN 
Kuvaus toimenpiteistä ja menettelytavoista, joilla terveydenhuollon palveluista vastaava johtaja huolehtii laissa säädetyistä 
velvollisuuksista 
      

Suunnitelma henkilöstön perehdyttämisestä ja kouluttamisesta sekä osallistumisesta omavalvonnan suunnitteluun ja 
toteuttamiseen 
      

 
4. HENKILÖSTÖ 
Kuvaus henkilöstön määrästä ja rakenteesta 
      

Kuvaus henkilöstön rekrytoinnin periaatteista (kelpoisuuden varmistaminen: https://julkiterhikki.valvira.fi/ kielitaidon 
varmistaminen, lasten kanssa työskentelevien rikosrekisterin tarkistaminen jne. 
      

Kuvaus henkilöstön ja opiskelijoiden perehdyttämistä. Erityistä huomiota on kiinnitettävä lääkehoitosuunnitelmaan, 
potilasasiakirjakäytäntöihin ja latteiden- ja tarvikkeiden käyttöön.  
      
 

Kuvaus henkilökunnan ammattitaidon ja työhyvinvoinnin ylläpitämisestä ja osaamisen johtamisesta.  
Täydennyskoulutussuunnittelu- ja seurantamenettelyt, osaamisen, ammattitaidon ja sen kehittymisen seuranta, 
kehityskeskustelut.  
      
 

 

https://julkiterhikki.valvira.fi/
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5. TOIMITILAT, LAITTEET JA TARVIKKEET
Kuvaus potilasturvallisuuden kannalta kriittisten tilojen suunnittelusta sekä tilojen soveltuvuudesta käyttötarkoitukseensa. 

Kuvaus tilojen järjestämisestä, kulunvalvonnasta sekä murto- ja palosuojauksesta. Erityistä huomiota kuvauksessa tulee 
kiinnittää lääkehuolto- ja laboratoriotiloihin. 

Kuvaus siivous, jätehuoltoon ja vaarallisten jätteiden käsittelyyn liittyvistä menettelyistä. Erityistä huomiota on kiinnitettävä 
tartuntavaarallisiin jätteisiin liittyviin käytäntöihin. (STTV:n oppaita 3.2006)  

Terveydenhuollon laitteella tarkoitetaan terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista annetun lain (629/2010) 5 §:n mukaan inst-
rumenttia, laitteistoa, välinettä, ohjelmistoa, materiaalia tai muuta yksinään tai yhdistelmänä käytettävää laitetta tai tarviketta, 
jonka valmistaja on tarkoittanut muun muassa ihmisen sairauden diagnosointiin, ehkäisyyn, tarkkailuun, hoitoon tai lievitykseen 
Toiminnanharjoittajan velvollisuuksista on säädetty terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista annetun lain 24–26 §:ssä sekä 
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston antamissa määräyksissä 1-4/2010. Terveydenhuollon laitteiden ja tarvikkeiden 
aiheuttamista vaaratilanteista tehdään ilmoitus Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskukselle.  

Omavalvontasuunnitelmassa toimintayksikölle nimetään ammattimaisesti käytettävien laitteiden ja tarvikkeiden turvallisuudesta 
vastaava henkilö, joka huolehtii vaaratilanteita koskevien ilmoitusten ja muiden laitteisiin liittyvien määräysten noudattamisesta. 

Vastuuhenkilön nimi ja yhteystiedot: 

Kuvaus toimipaikassa olevista terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista. 

Kuvaus menettelytavoista laitteisiin ja tarvikkeisiin liittyvien vaaratilanteiden ilmoitusten tekemisestä ja muiden laitteisiin ja 
tarvikkeisiin liittyvien määräysten noudattamisesta. 

Säteilyn käyttö terveydenhuollossa 
Ionisoivan säteilyn käyttö terveydenhuollossa edellyttää Suomessa säteilylain (859/2018) 48 §:n mukaista 
Säteilyturvakeskuksen turvallisuuslupaa, ellei käytettävät toiminnot ole vapautettu turvallisuusluvasta säteilylain 49 §:ssä. 

Säteilyturvallisuuskeskuksen turvallisuuslupa myönnetty 

Kliinisen mikrobiologian laboratoriotoiminta 
Tartuntatautien vastustamistyössä tarvittavia laboratoriotutkimuksia ja tehtäviä voidaan suorittaa aluehallintovirastojen 
hyväksymässä laboratoriossa. Tartuntatautilaki (1227/2016) 18 §. 

Kliinisen mikrobiologian laboratorion toimilupa voimassa     asti. 

https://www.fimea.fi/web/guest/laakinnalliset_laitteet/vaatimukset-ammattimaisille-kayttajille/vaaratilanteista-ilmoittaminen
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6. POTILASASIAMIES 
Potilasasiamiehen nimi ja yhteystiedot 
      

Kuvaus menettelytavoista potilasasiamiehen tehtävien asianmukaisesta määrittelystä: neuvontatehtävä, avustustehtävä, 
tiedotus- ja koulutustehtävä, palvelujen laadun seuranta ja palautteen antaminen. 
      

 
7. LÄÄKEHOITO 
Kuvaus lääkehoitosuunnitelman ylläpidosta, päivittämisestä ja toimeenpanosta sekä toteuttamisen seurannasta 
Lääkehoitosuunnitelma on laadittava sosiaali- ja terveysministeriön Turvallinen lääkehoito -oppaan (2021:6) mukaisesti. STM:n 
opas löytyy osoitteesta: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162847 
      

Kuvaus toimintakäytännöistä lääkehoidon toteuttamisessa tapahtuneissa poikkeamatilanteissa 
      

Kuvaus toimintakäytännöistä potilaalta palautuneiden ja käyttämättä jääneiden lääkkeiden käsittelystä 
      
 

Kuvaus lääkehoidon toteutumisesta, lääkkeiden kulutuksen seurannan valvonnasta 
      
 

 
8. RISKIEN JA EPÄKOHTIEN TUNNISTAMINEN JA KORJAAVAT TOIMENPITEET 
Kuvaus menettelystä, jolla riskit, kriittiset työvaiheet ja vaaratilanteet tunnistetaan ennakoivasti 
      

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162847
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Kuvaus menettelystä, jolla läheltä piti -tilanteet ja havaitut epäkohdat käsitellään 
      

Kuvaus menettelystä, jolla todetut epäkohdat korjataan  
      
 

Kuvaus siitä, miten korjaavista toimenpiteistä tiedotetaan henkilöstölle ja tarvittaessa yhteistyötahoille 
      
 

Lisätietoa tästä muun muassa STM:n julkaisuja 2011:15: Riskienhallinta ja turvallisuussuunnittelu. Opas sosiaali- ja 
terveydenhuollon johdolle ja turvallisuussuunnittelijoille: https://stm.fi/julkaisu?pubid=URN:ISBN:978-952-00-3315-6 
 
 
9. POTILASASIAKIRJAT JA HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELY 
Kuvaus potilastietojen kirjaamisesta, käsittelystä ja salassapitosäännösten noudattamisesta. Lisätietoa potilasasiakirjojen 
säilyttämisestä.  
      

Kuvaus henkilöstön perehdyttämisestä ja osaamisen varmistamisesta potilasasiakirjahallintoon ja tietosuoja-asioihin. 
      

Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot  
      
 

Potilasrekisterinpitäjän on laadittava yleisen tietosuoja-asetuksen (EU,2016/679) 30 artiklan mukainen seloste käsittelytoimista. 
Myös henkilötietojen käsittelijän on ylläpidettävä selostetta kaikista rekisterinpitäjän lukuun suoritettavista käsittelytoimista 
yleisen tietosuoja-asetuksen (30 art.) mukaisesti.  
 
Tietosuojavaltuutetun selostepohja: https://tietosuoja.fi/seloste-kasittelytoimista 
 
Potilas- ja asiakasrekisterinpito -lomake (www.valvira.fi) Lomakkeen täyttöohje 
 
Muita tietosuojaan liittyviä oppaita sivulla: https://tietosuoja.fi 
 
 
 

https://stm.fi/julkaisu?pubid=URN:ISBN:978-952-00-3315-6
https://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2022/20220094
https://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2022/20220094
https://tietosuoja.fi/seloste-kasittelytoimista
http://www.valvira.fi/
https://www.valvira.fi/documents/14444/3646734/Rekisterinpito_lomake_t%C3%A4ytt%C3%B6ohje/d17de7fd-0df7-c284-d2bd-0cba5f1fa5fa
https://tietosuoja.fi/
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10. POTILAAN OSALLISTUMISEN VAHVISTAMINEN JA MUISTUTUSTEN KÄSITTELY 
Kuvaus menettelytavoista, joilla potilas ja hänen läheisensä voivat antaa palautetta laadunhallinnan ja potilasturvallisuuden 
puutteesta. 
      

Kuvaus palautteiden käsittelystä toimipaikassa 
      

Kuvaus palautteen käytöstä toiminnan kehittämisessä  
      
 

 
Potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (Potilaslaki 785/1992) 10 §:n mukaisesti terveyden- ja sairaanhoitoon ja siihen 
liittyvään kohteluun tyytymättömällä potilaalla on oikeus tehdä muistutus. Muistutusmenettely on ensisijainen keino selvittää 
hoitoonsa ja kohteluunsa tyytymättömän potilaan asiaa. Muistutukseen on annettava kirjallinen vastaus kohtuullisessa ajassa 
sen tekemisestä. Kohtuullisena aikana voidaan yleensä pitää 1-4 viikon vastausaikaa, jollei ole erityisiä perusteita pidempään 
käsittelyaikaan. 
 
Terveydenhuollon palveluista vastaava johtaja vastaa siitä, että muistutukset käsitellään huolellisesti ja asianmukaisesti. 
Muistutuksessa kuvattu asia on tutkittava puolueettomasti ja riittävän yksityiskohtaisesti, jotta potilas voi pitää asian selvittämistä 
luotettavana ja kokee tulleensa kuulluksi. Muistutuksessa annettavassa ratkaisussa on käytävä ilmi, mihin toimenpiteisiin 
muistutuksen johdosta on ryhdytty ja miten asia on muuten ratkaistu. Muistutuksen johdosta annettuun ratkaisuun ei voi hakea 
muutosta, mutta asia voidaan ottaa uudelleen käsittelyyn, mikäli asiassa ilmenee jotakin uutta. Muistutuksen käsittelyssä 
syntyneet asiakirjat säilytetään omana arkistonaan erillään potilasasiakirja-arkistosta. Mikäli muistutuksen käsittelyssä syntyneet 
asiakirjat sisältävät potilaan hoidon kannalta oleellista tietoa, ne voidaan liittää siltä osin potilasasiakirjoihin. Lisätietoa Valviran 
sivuilta https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/valvonta/toimintayksikoiden_valvonta/muistutukseen-vastaaminen 
 
Kuvaus menettelytavoista muistutuksiin vastaamisesta 
      

 
 
 
 

https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/valvonta/toimintayksikoiden_valvonta/muistutukseen-vastaaminen
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11. OMAVALVONNAN TOTEUTTAMISEN SEURANTA JA ARVIOINTI 
Kuvaus omavalvonnan toteutumisen seurannasta 
      

Kuvaus omavalvontasuunnitelman päivittämisprosessista 
      

 
 
Toimintaohjeisiin tulleet muutokset kirjataan viiveettä omavalvontasuunnitelmaan ja niistä tiedotetaan henkilökunnalle.  
 
Omavalvontasuunnitelma vahvistetaan vuosittain, vaikka muutoksia ei vuoden aikana olisi tehtykään. 
 
Paikka ja päiväys 
      
Omavalvontasuunnitelman hyväksyy ja vahvistaa terveydenhuollon palveluista vastaava johtaja. 
 
 
 
Nimen selvennys 
      
 
 
 
Omavalvontasuunnitelman liitteet:  
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	Palvelujen tuottajan nimi: Avainmusiikki Tmi
	Palvelujen tuottajan Ytunnus: 2659329-7
	Toimipaikan nimi: Avainmusiikki Tmi, Hämeenlinnan toimitila
	Toimipaikan postiosoite: Aulangontie 2 C Lh
	Postinumero: 13210
	Postitoimipaikka: Hämeenlinna
	Terveydenhuollon palveluista vastaava johtaja: Anne Takamäki
	Puhelin: 040 683 7777
	Postiosoite: Avainmusiikki Tmi, Aulangontie 2 C Lh
	Postinumero_2: 13210
	Postitoimipaikka_2: Hämeenlinna
	Sähköposti: anne@avainmusiikki.fi
	Arvot ja periaatteet: Kaikilla on tasavertainen oikeus yrityksen palveluihin ja terapiaan sekä tulla kohdatuksi omana itsenään. Yritys vastaanottaa asiakkaita iästä, sukupuolesta, taustasta, kansalaisuudesta, uskonnosta jne. riippumatta, poislukien tilanteet, joissa maksajataho rajaa osallistumista esim. iän tai kansalaisuuden tms. seikan perusteella. Asiakkaalla on oikeus saada laadukasta palvelua ja tulla kuulluksi itseään koskevissa asioissa. Häntä opastetaan tarvittaessa myös muiden palveluiden piiriin ja mahdollisuuksien mukaan neuvotaan hänelle kuuluvien palveluiden saamiseksi.
	Toimintaajatus Perustehtävä: Yritys tuottaa musiikkiterapiapalveluita sekä 11/25 alkaen koulutuspsykoterapiapalveluita. Musiikkiterapia toteutuu pääosin Kelan vaativana lääkinnällisenä kuntoutuksena, nuorten 16-25 -vuotiaiden kuntoutuspsykoterapiana sekä hyvinvointialueen ostopalveluina. Lisäksi palveluita voidaan korvata esim. vakuutusyhtiöiden tai sosiaalitoimen taholta tai asiakkaat voivat kustantaa niitä itse. Palvelut ovat lähetteestä riippuen yksilö- tai ryhmäterapiapalveluita. Asiakkaat ohjautuvat terapiaan pääosin lääkärin lähetteellä, pois lukien omakustanteisesti musiikkiterapiaan tai koulutuspsykoterapiaan tulevat asiakkaat. Terapiakäyntien lisäksi lähete voi sisältää myös esimerkiksi vanhempien ohjauskäyntejä tai esimerkiksi yhteisterapiakäyntejä. Musiikkiterapiapalveluiden lisäksi yritys voi toteuttaa vibroakustista hoitoa ja koulutuspalveluita.
	Valvira: 
	PL 43 00521 Helsinki: 
	Ratapihantie 9 00520 Helsinki: 
	Puhelin 0295 209 111: 
	kirjaamovalvirafi: 
	Kuvaus toimenpiteistä ja menettelytavoista joilla terveydenhuollon palveluista vastaava johtaja huolehtii laissa säädetyistä velvollisuuksista: Omavalvontasuunnitelmaa käydään säännöllisesti lävitse ja päivitetään heti tarpeen tullen. Yrittäjä pyrkii seuraamaan mahdollisia lainsäädännössä ym. tapahtuvia asiaan liittyviä muutoksia ja toimintaohjeiden päivityksiä.
	Suunnitelma henkilöstön perehdyttämisestä ja kouluttamisesta sekä osallistumisesta omavalvonnan suunnitteluun ja toteuttamiseen: Yrityksessä ei ole henkilöstöä yrittäjää itseään lukuun ottamatta.
	Kuvaus henkilöstön määrästä ja rakenteesta: Yrityksessä työskentelee yksi henkilö, yrittäjä itse. 
	Kuvaus henkilöstön rekrytoinnin periaatteista kelpoisuuden varmistaminen httpsjulkiterhikkivalvirafi kielitaidon varmistaminen lasten kanssa työskentelevien rikosrekisterin tarkistaminen jne: Henkilöstön kelpoisuus, kielitaito ja rikosrekisteri tarkistetaan voimassaolevan lainsäädännön mukaisesti.
	Kuvaus henkilöstön ja opiskelijoiden perehdyttämistä Erityistä huomiota on kiinnitettävä lääkehoitosuunnitelmaan potilasasiakirjakäytäntöihin ja latteidenja tarvikkeiden käyttöön: Mikäli yritykseen rekrytoidaan työntekijöitä tai sijaisia, heidät perehdytetään huolellisesti yrityksen tuottamien palveluiden vaatimien järjestelmien ja laitteiden käyttämiseen sekä potilasasiakirjamerkintöjen tekemiseen. Yritys ei tuota lääkehoitoa sisältäviä palveluita, siksi lääkehoitosuunnitelmaan ei ole tarpeen perehdyttää.
	Kuvaus henkilökunnan ammattitaidon ja työhyvinvoinnin ylläpitämisestä ja osaamisen johtamisesta Täydennyskoulutussuunnitteluja seurantamenettelyt osaamisen ammattitaidon ja sen kehittymisen seuranta kehityskeskustelut: Yrityksen henkilöstön ammattitaidon ylläpitämisestä huolehditaan säännöllistä täydennyskoulutusta mahdollistamalla ja työhyvinvoinnista mm. säännöllisen työnohjauksen ja riittävän vapaa-ajan varmistamalla. Täydennyskoulutuksen tarpeita suunnitellaan ja tarkistetaan vuosittain sekä tarpeen mukaan.
	Kuvaus potilasturvallisuuden kannalta kriittisten tilojen suunnittelusta sekä tilojen soveltuvuudesta käyttötarkoitukseensa: Tilat ovat esteettömät, mutta niihin ei ole pääsyä leveällä sähköpyörätuolilla rakennuksen iästä ja oviaukkojen leveydestä johtuen. Tila pidetään lukittuna käyntien aikana eikä ulkopuolisia pääse tiloihin. Ovet ja ikkunat pidetään suljettuina. Tilassa ei ole vaarallisia välineitä eikä aineita potilaiden saatavilla. Tilassa on ensiapuvälineet, sammutusvälineet. Poistumisturvallisuudesta on huolehdittu. Asiakkaat eivät jää tilassa ilman valvontaa. Henkilökunnan tilat ovat erillään.
	Kuvaus tilojen järjestämisestä kulunvalvonnasta sekä murtoja palosuojauksesta Erityistä huomiota kuvauksessa tulee kiinnittää lääkehuoltoja laboratoriotiloihin: Toimitilassa on odotustila ja varsinainen terapiahuone sekä toinen, myös toimistotilana käytettävä terapiahuone. Lisäksi henkilökunnan tilana on keittiö. Ovet pidetään lukittuina eikä tiloihin pääse valvomatta. Ovessa on turvalukitus sen tilan ollessa suljettuna. Väliovi toimisto-huoneeseen on lukittavissa. Alkusammutusvälineistö saatavilla. Tiloissa ei säilytetä lääkkeitä.
	Kuvaus siivous jätehuoltoon ja vaarallisten jätteiden käsittelyyn liittyvistä menettelyistä Erityistä huomiota on kiinnitettävä tartuntavaarallisiin jätteisiin liittyviin käytäntöihin STTVn oppaita 32006: Jätteet lajitellaan ja viedään lukittuun ulkokatokseen hävitettäväksi. Tilassa ei synny vaarallisia jätteitä. Mahdollisen tartuntavaaran sisältävät nenäliinat ym. hävitetään suljetuissa jätepusseissa. Roska-astiat esim. wc:ssä ovat kannellisia. 
	Kuvaus toimipaikassa olevista terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista: Vibroakustinen laitteisto (matalataajuista äänivärähtelyä tuottava patja esim. rentoutuskäyttöön). Terveydenhuollon palveluina toteutettavaan terapiaan on lisäksi olemassa valikoima esimerkiksi soittimia ja pelejä ym. välineitä.
	Kuvaus menettelytavoista laitteisiin ja tarvikkeisiin liittyvien vaaratilanteiden ilmoitusten tekemisestä ja muiden laitteisiin ja tarvikkeisiin liittyvien määräysten noudattamisesta: Kaikkia laitteita ja tarvikkeita käytetään ohjeiden mukaisesti ja mm. sähköturvallisuudesta huolehtien. Mahdolliset rikkoutuneet tarvikkeet poistetaan käytöstä ja joko korjautetaan tai uusitaan tarvittaessa. Asiakkaita varten on potilasvakuutuksen lisäksi erillinen tapaturmavakuutus. Vakavista tapaturmista ilmoitetaan sopimusten mukaisesti esim. Kelaan.
	Tartuntatautien vastustamistyössä tarvittavia laboratoriotutkimuksia ja tehtäviä voidaan suorittaa aluehallintovirastojen hyväksymässä laboratoriossa Tartuntatautilaki 12272016 18: 
	Potilasasiamiehen nimi ja yhteystiedot: -
	Kuvaus menettelytavoista potilasasiamiehen tehtävien asianmukaisesta määrittelystä neuvontatehtävä avustustehtävä tiedotusja koulutustehtävä palvelujen laadun seuranta ja palautteen antaminen: Potilasasiamiestä ei edellytetä yksityiseltä ammatinharjoittajalta.
	Kuvaus lääkehoitosuunnitelman ylläpidosta päivittämisestä ja toimeenpanosta sekä toteuttamisen seurannasta Lääkehoitosuunnitelma on laadittava sosiaalija terveysministeriön Turvallinen lääkehoito oppaan 20216 mukaisesti STMn opas löytyy osoitteesta httpsjulkaisutvaltioneuvostofihandle10024162847: Yritys ei tuota lääkehoitoa sisältäviä palveluita.
	Kuvaus toimintakäytännöistä lääkehoidon toteuttamisessa tapahtuneissa poikkeamatilanteissa: kts. ed.
	Kuvaus toimintakäytännöistä potilaalta palautuneiden ja käyttämättä jääneiden lääkkeiden käsittelystä: kts. ed.
	Kuvaus lääkehoidon toteutumisesta lääkkeiden kulutuksen seurannan valvonnasta: kts. ed.
	Kuvaus menettelystä jolla riskit kriittiset työvaiheet ja vaaratilanteet tunnistetaan ennakoivasti: Työvälineitä tarkastetaan säännöllisesti mahdollisten rikkoutumisten varalta. Esim. pienen tai vilkkaamman lapsen tullessa tilaan, tila silmäillään vielä erikseen ennakoivasti ja tarvittaessa siirretään huonekaluja tai tarvikkeita. Tilassa on pyritty huomioimaan esteettömyys. Mattojen alla on liukuesteet. Tiloissa vältetään pitämästä esillä esim. erityisen särkyviä koriste-esineitä. Mahdollisia vaaratilanteen aiheuttavia esineitä, kuten veitsiä tai saksia ei ole asiakkaiden vapaasti saatavilla.
	Kuvaus menettelystä jolla läheltä piti tilanteet ja havaitut epäkohdat käsitellään: Huomattaessa mahdollisesti vaaratilannetta aiheuttava asia tai epäkohta, se pyritään käsittelemään mahdollisimman nopeasti kyseiseen asiaan soveltuvalla tavalla. Esim. rikkoutunut sähkölaite tai huonekalu korjautetaan tai poistetaan käytöstä. 
	Kuvaus menettelystä jolla todetut epäkohdat korjataan: Esim. rikkoutunut sähkölaite tai huonekalu korjautetaan tai poistetaan käytöstä. Soittimissa ilmenevät viat tms. korjataan mahdollisimman nopeasti ja soitin poistetaan käytöstä, jos se voisi aiheuttaa vaaratilanteen käyttäjälleen.
	Kuvaus siitä miten korjaavista toimenpiteistä tiedotetaan henkilöstölle ja tarvittaessa yhteistyötahoille: Yrityksessä ei ole henkilöstöä yrittäjän lisäksi. Korjaavista toimenpiteistä ilmoitetaan yhteistyötahoille siinä laajuudessa, kuin se on asiaan liittyen tarpeen. 
	Lisätietoa tästä muun muassa STMn julkaisuja 201115 Riskienhallinta ja turvallisuussuunnittelu Opas sosiaalija terveydenhuollon johdolle ja turvallisuussuunnittelijoille httpsstmfijulkaisupubidURNISBN9789520033156: 
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